
●被害者相談については普段対応していたが、
行為者や第三者への聴き取りの経験がなかった
ため、勉強になりました。

2026年７月23日（木）

●相談担当者は、被害者・行為者・第三者それぞれ
に対しての接し方、聴き出し方のスキルが必要で
あることが改めて実感できました。

●実際の流れや聞き出すべき内容を具体的に確認
することができ、ロールプレイで実際に他の方
の意見や技術も学べたのが良かった。

相談担当者として、より実践的なスキルを身に
付けたい方を対象に、一日かけて、しっかり実技
を行うアドバンス編です。
本セミナーでは、被害者のみならず、行為者や

第三者への対応についても、ロールプレイを通し
て体験いただけます。

講師の講評や参加者同士の意見交換からも貴重
な気付きを得ることができ、研鑽を積む絶好の
チャンスです。

アドバンス編

１. 相談担当者の役割と相談の進め方
２. 実習（ワーク・ロールプレイ）

・被害者対応 ・行為者対応 ・第三者対応

～相談窓口における具体的ケースを想定し、参加者が実践・相互フィードバック～

講師 井上 泰世

参加費 賛助会員 28,710円 (テキスト代、消費税込)
一 般 31,900円 (テキスト代、消費税込)

対 象 相談担当者、人事担当者、コンプライアンス担当者等
定 員 21名 （定員になり次第、締切らせていただきます）

ハラスメント
相談担当者セミナー

●公益財団法人21世紀職業財団客員講師
ハラスメント防止コンサルタント
●日本アンガーマネジメント協会認定
アンガーマネジメントコンサルタント
●国際コーチング連盟(ICF) マスター認定コーチ
●日本産業カウンセラー協会 シニア産業カウンセラー

実践！
ロールプレイ

関西事務所 TEL 06－4963－3820

９：30 ～ 16：30
一般社団法人鐵鋼會館 第5・6号会議室
大阪市中央区北久宝寺町3-5-12 (御堂筋本町ｱｰﾊﾞﾝﾋﾞﾙ11階 ）
最寄駅 地下鉄御堂筋線・中央線 本町駅

⑩・⑬番出口より徒歩2分 ※会場地図は別途送付

被害者だけでなく
行為者や第三者
対応も体験！

＜テキスト＞ 「改訂版 職場のハラスメント 相談の手引き」 付 （21世紀職業財団発行）

【お申込み方法】
21世紀職業財団ホームページからお申込みください ⇒（https://www.jiwe.or.jp/seminar/open
☆WEBでのお申し込みができない場合は関西事務所までお問い合わせください。 Email：kansai@jiwe.or.jp

受講者の声


